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REKLAMACNY FORMULAR

na uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady tovaru

Predavajuci MONA PLUS, spol. sr.0.

Juzna 426/25, 922 02 Krakovany

ICO: 36 259 098

E-mail: info@darcekovydom.sk | Telefén: +421 948 399 097

1. Udaje zdkaznika
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2. Udaje o objednavke a tovare

Cislo OBJEANAVKY e
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DAtUumM Prevzatia tovaru e e e et eeaeeae ettt aaaaaans

Nazov reklamovaného ProdUKIU e e e e e e e et b aaaaaens

3. Popis reklamovanej vady
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4. Pozadovany sposob vybavenia reklamacie
Zvolte pozadovany spdsob vybavenia. Konkrétny spésob vybavenia sa posudzuje podla povahy vady a platnych pravnych

predpisov.
0 Oprava tovaru 0 Vymena tovaru
O Primerana zlava z ceny [0 Odstupenie od zmluvy a vratenie kipnej ceny
I e eeeeeeeeee e aeeeeeeeee e aaaaaereiaa,
5. Prilohy
[0 Fotografie vady [0 Képia faktury alebo dokladu o kupe
O Iné prilohy [0 Reklamovany tovar odoslany/odovzdany

Upozornenie pre personalizované produkty: Pri produktoch vyrobenych podla poziadaviek zédkaznika, napriklad
meno, vlastny text, fotografia alebo ina personalizacia, sa za vadu nepovazuju chyby spésobené nespravnymi
alebo neuplnymi tdajmi dodanymi zakaznikom pri objednavke. Tym nie su dotknuté zakonné prava zakaznika zo
zodpovednosti za vady tovaru.

Vyplneny formuldr méZete zaslat e-mailom na info@darcekovydom.sk alebo spolu s tovarom na adresu prevadzky: MONA PLUS, spol. sr.o.,
Stefanikova 1190/61, 921 01 Piestany.
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